
інструкція з виписування
Електронний рецепт  

Електронний рецепт на сайті Elfori 
Функція виписки рецептів на сайті Elfori дозволяє професійним косметологам 
створювати електронні рецепти для своїх клієнтів на продукцію, яка недоступна 
нефаховим користувачам. Це спрощує процес отримання спеціалізованих 
засобів і зменшує ризик помилок.



Кожен виписаний рецепт�
� Зберігається в особистому кабінеті косметолога та клієнта�
� Може бути легко продубльований для повторного замовлення�
� Дозволяє завжди мати доступ до історії виписаної продукції.

Найпопулярніші питання
1. Як змінити або скасувати рецепт?

Рецепт можна змінити або скасувати в особистому кабінеті, якщо він ще не 
використаний.



2. Чи можна роздрукувати рецепт?

Так, в особистому кабінеті доступна функція завантаження рецепта у форматі 
PDF. (Також це гарна комерційна пропозиція котру ви можете сформувати для 
подальшого продажу продукції).



3. Що робити, якщо клієнт не отримав рецепт?

Переконайтеся, що вказані коректні контактні дані. Якщо проблема 
залишається, зверніться до служби підтримки.



4. Чи можна повторно виписати той самий рецепт?

Так, у розділі "Мої рецепти" є функція "Продублювати рецепт", що дозволяє 
швидко оформити повторний рецепт для клієнта.
 

Авторизовані користувачі, які�
� Є професійними косметологами та перукарями�
� Пройшли реєстрацію та верифікацію на сайті elfori.co�
� Отримали відповідний тип облікового запису.



Після успішної верифікації косметологи отримують можливість виписувати рецепти на 
продукцію, доступну лише фахівцям�
�� Спеціаліст косметолог — Brilace (непрофесійна та професійна товари), Nanorma 

(непрофесійна та професійна косметика), Emmebi Italia (непрофесійні товари�
�� Спеціаліст-косметолог з дипломом Holy Land — всі товари (окрім декількох пілінгів, 

які заблоковані�
�� Спеціаліст перукар — Emmebi Italia (непрофесійна та професійна косметика)

Хто може виписувати рецепти?

Якщо у вас виникли питання або проблеми, звертайтеся до служби підтримки Elfori.

Як виписати рецепт?
�� Вхід у систему�
� Авторизуйтесь у своєму особистому кабінеті на сайті Elfori.co�
� Якщо у вас ще немає облікового запису, зареєструйтесь і пройдіть 

верифікацію.

�� Створення рецепту�
� Перейдіть у розділ "Мої рецепти"�

� Натисніть кнопку "Створити рецепт"�

� Вкажіть дані клієнта, для якого оформлюється рецепт�

� Додайте необхідні товари до рецепта�

� Перевірте правильність введених даних�
� Натисніть кнопку "Виписати рецепт".

�� Надсилання рецепта�
� Після створення рецепт автоматично надсилається клієнту у вигляді 

посилання на оплату�
� Повідомлення з рецептом надходить клієнту через Viber або в особистий 

кабінет на сайті�
� Клієнт може оплатити рецепт прямо через сайт та оформити замовлення�

�� Як переглянути виписані рецепти�
� Увійдіть в особистий кабінет�
� Перейдіть у розділ "Мої рецепти"�
� Ви побачите список усіх виписаних рецептів із датами та статусами 

виконання.

https://elfori.com/

